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Microsoft Convergence succesvol!

Op 5 november j.l. organiseerde Microsoft in Rotterdam de BenelLux editie van
Convergence Europe. Dit is een evenement dat elk jaar specifiek voor de
gebruikers van Microsoft Dynamics wordt georganiseerd. Met een opkomst van
bijna 900 klanten en partners was het evenement volledig uitverkocht.

Vanwege de economische situatie had Microsoft in tegenstelling tot voorgaande jaren niet
voor een centrale, maar juist voor een decentrale opzet van Convergence gekozen.
Rotterdam vormde het sluitstuk van een serie van vier ingekorte edities die eerder ook al
in Londen, Wenen en Frankfurt te gast waren. In totaal ontving Microsoft meer dan 3.000
klanten en partners. Convergence BeNelLux was de best bezochte editie van de vier.

Michael Park, corporate vice president Microsoft Business Solutions bevestigde in zijn
centrale keynote presentatie de voortgaande marktgroei van Microsoft Dynamics. Dit
ondanks de slechte economie. De omzet van Microsoft Dynamics daalde wel, maar veel
minder hard dan bij de belangrijkste concurrenten.

De bezoekers kregen al een voorproefje te zien van de nieuwe versies van de Dynamics
oplossingen. Duidelijk werd daarbij dat Microsoft in hoog tempo doorgaat met het
integreren van verschillende technologieén in haar CRM- en ERP-aanbod. Zo werden er
aansprekende voorbeelden van grafische weergaven in 3D en van handschriftherkenning
getoond.

Na de keynote presentatie was er een ruim aanbod van parallel sessies, waarin dieper op
deelgebieden werd ingezoomd. De volgende editie van Convergence vindt in 2010 plaats.
Onduidelijk is nog of dat dan weer een centraal evenement ergens in Europa wordt of dat
de decentrale aanpak een vervolg krijgt.
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